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360° Weitblick – Heute an Übermorgen denken

Personalabteilungen sind vom digitalen Wandel besonders betroffen. Der Fokus von Digitalisierungsprojekten  
hat sich verschoben. Während früher vor allem Kosteneffizienz im Vordergrund stand, geht es heute darum,  
Freiraum zu schaffen, um die Aufgaben von Recruiting, Wissensmanagement und Mitarbeiterzufriedenheit zu 
erfüllen. Mit der Digitalisierung haben Personalabteilungen mehr Möglichkeiten, ihre Aufgaben und Heraus­
forderungen intelligent zu erfüllen.

Wir bieten integrierte End-to-end Prozesse, cloudbasierte Lösungen, mobile Anwendungen und moderne benutzer­
freundliche Oberflächen – alles aus einer Hand und ganzheitlich. Ihre digitale Entwicklung sehen wir als ganzheit­
lichen Auftrag aus Strategie, Beratung, Betreuung und Betrieb. Sie sparen Zeit und senken Kosten. Wie das geht? 
Durch ganzheitliche Prozessberatung und -abbildung in einem integrierten Personalsystem mit dem SAP HCM. 

Unser Angebot – Komplettservice für Ihr HCM-System

Wir zeigen Ihnen Best Practice zur organisatorischen und inhaltlichen Gestaltung Ihrer Personalprozesse auf  
und erarbeiten gemeinsam eine Roadmap zur optimalen Umsetzung Ihrer Anforderungen. Mit unserer Kompetenz 
machen wir Sie fit für neue Herausforderungen und verschaffen Ihnen Freiräume für Ihre Kernaufgaben.

Prozesse automatisieren – Transparenz schaffen - Mitarbeiter integrieren
	+ Kostensenkung durch Prozessoptimierung  
	+ Effizienzsteigerung durch automatisierte Prozesse
	+ Hoher Integrations- und Automatisierungsgrad  

und damit Verringerung der Durchlaufzeiten
	+ Reduzierung von Medienbrüchen

	+ Aktive Einbindung der Mitarbeiter  
in ausgewählte Prozesse

	+ Durchgängige Dokumentation der Personalprozesse 
unter Einhaltung aller gesetzlicher Vorgaben

	+ Sichere Infrastrukturen im GISA-eigenen  
BSI-zertifizierten Rechenzentrum
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SAP HCM – Basismodule
Die Grundlage Ihres Personalwirtschaftssystems 
bilden die Stammdaten Ihrer Mitarbeiter. Von A  
wie Abrechnung bis Z wie Zeitwirtschaft, werden  
alle personalwirtschaftlichen Prozesse abgebildet. 
Ihre Gehalts- und Tarifstrukturen sowie gesetzliche 
und tarifliche Anforderungen werden erfüllt und  
ohne Medienbrüche optimal integriert. 

SAP SuccessFactors
Als zentrale Komponente steht Employee Central 
sowohl für klassische HR-Abteilungen als auch  
für Self Service-Szenarien von Mitarbeitern und  
Führungskräften zur Verfügung. Darüber hinaus  
werden sämtliche Recruiting- und Personalent­
wicklungsprozesse, Zielvereinbarungen, Leistungs­
beurteilungen oder Veranstaltungsorganisationen 
abgebildet. Wir bieten Ihnen sowohl reine Cloud- 
Lösungen als auch die Kombination in Form von 
hybriden Ansätzen an.

Digitale Personalakte
Lösung zur elektronischen Verwaltung von Personal­
akten ohne Papier, rollenbasiert und ggf. dezentral. 
Die Digitalisierung gewährleistet den stets aktuellen 
und vollständigen Zugang zu Ihren Personaldoku­
menten. Darüber hinaus kann die digitale Personal­
akte in vielfältige Dokumentenprozesse eingebunden 
werden.

Self Services ESS/MSS
Mit Employee Self Services (ESS) können alle  
Mitarbeiter auf das HCM-System zugreifen und 
selbstständig eigene Daten erfassen, einsehen  
und ändern. Über Manager Self Services (MSS) 
werden workflowbasierte Genehmigungsverfahren 
realisiert und Führungskräfte mit den passenden 

Anwendungsbetreuung
Als langjähriger Experte für die Einführung von Personalmanagementsystemen übernehmen wir auf Wunsch 
den Betrieb und die Anwendungsbetreuung Ihres HCM-Systems. Wir kümmern uns vollständig um Ihre SAP-
Umgebung – von Upgrades über Systemmigrationen, Change Requests und Schnittstellen bis hin zu An­
wenderberatung und -betreuung. Erfahrene IT-Berater unterstützen Sie in allen Bereichen des Supports für 
Ihre Applikationen, Anwendungsentwicklung und -erweiterung. 

Unsere Lösungen 

Unser Supportmodell  

Informationen versorgt. Durch den Zugriff auf die 
eigenen Daten und Prozesse werden Abläufe der 
Personal-Administration vereinfacht, beschleunigt 
und vereinheitlicht. 

Reisemanagement
Digitale Variante des Reisemanagements – schneller 
und effizienter ohne Papierbelege, Formulare und 
Unterschriftsmappen. Reisemanagement mit SAP  
ist eine moderne Lösung, die es ermöglicht, Reise­
prozesse von der Planung bis zur Abrechnung 
digital, sicher und effizient abzuwickeln. 

SAP Fiori
SAP Fiori ermöglicht durch moderne Design­
Prinzipien eine intuitive, rollenbasierte und mit  
Consumer-Apps vergleichbare Benutzererfahrung 
Ihrer SAP-Anwendung. Über das personalisierbare,  
in Kacheloptik gestaltete Fiori-Launchpad kann  
endgerätübergreifend auf die meistgenutzten 
SAP-Funktionen zugegriffen werden. Abwesen­
heitsanträge bspw. können so schnell und einfach  
von unterwegs gestellt und genehmigt werden. 

HCM Prozesse und Formulare
Mit der flexiblen, workflowbasierten Anwendung – 
auf Basis von HR-Daten – automatisieren Sie Ihren 
Prozess. Vorausgefüllte Formulare, automatisierte 
Prüfungen bei der Dateneingabe und Erinnerungs­
funktionen sind nur ein Teil der Möglichkeiten.

Weitere Themen 
Carve out, Migration, Prozess- und Systemoptimie­
rungen, Einführung von Add ons, Schnittstellen­
anbindungen, Automatisierung von Kernprozessen 
(z. B. Entgeltabrechnung)
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